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Wiion lait
1. Viestintid epdonnistuu aina, paitsi sattumalta.

2. Jos sanoma voidaan tulkita eri tavoin, niin se tulkitaan tavalla,
josta on eniten vahinkoa.

3. On olemassa aina joku, joka tietdi sinua itsedsi paremmin, miti
olet sanomallasi tarkoittanut.

4. Mitd enemman viestitddn, siti huonommin viestintd onnistuu.
5. Joukkoviestinnissi ei ole tirkedd se, miten asiat ovat, vaan se,
miten ne nayttivin olevan.

6. Uutisen tidrkeys on verrannollinen sen etdisyyden nelidéon.

7. Mitd tirkeammasti tilanteesta on kysymys, sitd
todennikoisimmin unohdat olennaisen asian, jonka muistit hetki

sitten.
http://osmo.wilo.net/wiion-lait/
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"Katleenan lait"

1. Viestintd onnistuu, kun kiinnitidt huomiota vastaanottajaan.

2. Jos sanoma voidaan tulkita eri tavoin, varmista ettei niin kdy. Kdyti
tarkentavaa kielta.

3. On olemassa aina joku, joka tietdi sinua itsedsi paremmin. On olemassa
myOs joku toinen, joka tietdd huonommin. [hmiset ovat erilaisia.

4. Mitd enemmain viestitddn, sitd tarkempi pitdi olla, ettid viestintid pysyy
yhdenmukaisena.

5. Joukkoviestinnissi ei ole tirke#dd se, miten asiat ovat, vaan se, miten ne
ndyttdvin olevan. Ja timi kannattaa tiedostaa, kun viestii.

6. Uutisen tirkeys on verrannollinen sen jaettavuuteen sosiaalisessa

mediassa.
7. Mitd tirkeammasti tilanteesta on kysymys, sitd paremmin pitdi
valmistautua. http://www.eioototta.fi/2013/01/osmo-wiion-lait-latistavat-viestinnan.html
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Vihrean viestijan huoneentaulu

» Uskalla innostua, nidyti tunteesi.

» Viesti ratkaisuista, dld ongelmista.

» Ole avoin ja rehellinen.

» Puhu kielti, jota on helppo ymmartia.

» Heritd luottamus.

» Ald provosoidu, vaikka sinua vastaan hyokittiisiin.
» Tunnusta virheesi, saat anteeksi.

» Ole yhteistyokykyinen, dld ylemmyydentuntoinen.
» Kuuntele muita.

» Ajattele isosti, usko muutokseen.




Sisainen vies

tinta on kaiken pohja

KANAVAT: Sahkopostilistat, yhdistyksen verkkosivut,
yhdistyksen FB-sivu, FB-ryhmat, kokoukset jne.

ESIMERKIKSI NAIN:

Kokouksen jilkeen tai jo sen aikana luottamushenkil6 kirjoittaa lyhyen koosteen
tairkeimmistd kokousasioista ja ldhettdi sen yhdistyksen ja valtuustoryhmin

sihkopostilistalle, Facebook-ryhmiin tai yhdistyksen kotisivulle.

Hyva esimerkki:
Ylojarven Vihreat

MOTERTD

Etusivu

Vihreiden teemaja
Yhteystiedot
Yigjirven Vihredt
lehdistdssd
Kuntavaalit 2012
Vaalimainokset
Vihredt
luottamushenkil&t
YiGjarvelld
Kalenteri

Blogi

Tiedotteet

Vihredt De Crona

Vihreat

Etusivu » Blogi * Valtuuston kokous 10.1.2013
Valtuuston kokous 10.1.2013

Blagi - 11, tammikuuta 2013 kio 8.42 - kirgoittanut Mari Rilhikoski
Valtuuston kokous 10.1.2013
Kaupunginvaltuutettu Merja Lehtosen huomiocita

Ensimmainen uuden valtuuston kekeus takana. Nain ensikertalaiselle kokemus oli jannittdvd ja mielenkiintoinen. Kestdd aikansa ennen kuin oppii poliittisen argumentoinnin, p
kirjolttamattomat saanndt, mutta eikihan se kokemuksen kautta ala sujua.

Tassd huomioita kokouksesta:

= Liisa Schali toimi valtuuston vanhimpana aluksi puheenjohtajana. MyShemmin valtuuston puheenjohtajaksi valittiin Leena Joensivu (SDP), joka piti lyhyen puheen, jossa kiitt
ottein hin aloitti puheenjohtajan pestinss.

= Tekniikka salissa ei toiminut alun jalkeen ollenkaan. Lasnacloilmoituksen saimme tehtyd muutamaa lukuun ottamatta, mutta sen jalkean olimme dokumenttikameran ja wiitt:
pyydettiin siis viittaamalla, adnestys tehtiin sanomalla "jaa” tai “ei” nimenhuudon jélkeen. Mikrofonitkaan eivat toimineet.

- Kaupunkikehitysjaoston kokoonpanoa muutettiin siten, etts vahint#an kolmen (ei neljan, kuten esityksessa oli) on oltava kaupunginhallituksen jdseni ja muiden on oltava ki

= Ehdotettiin, ettd kaupunginvaltuuston kokouskutsu julkaistaan Kurun Lehdessa vilkkoa ennen valtuustoa eikd samana paivana kuin valtuusto kokoontuu. Ehdotus hyvaksyttii

= Minna Sorsa anoi eroa tarkastuslautakunnan puheenjohtajan tehtavastad, mikali hanet valitaan kaupunginhallituksen ja ksl tai vara) I. Se mydnnettiin ja samalla p:
puheenjohtajaksi tulee Mari Riihikoski ja varajaseneksi Mervi Niemi-Pietild. Onnea Mari! Myds Sami Saviolle mydnnettiin samoin perustein ero tarkastuslautakunnan jasenen te

- Kaupunginhallituksen puheenjohtajaksl valittiin Katja Luojus (KOK). Han piti erittain hyvdn puheen, jossa han tolvol avointa ja lucttamuksellista yhtelstybta,
- Lautakunnan jdsenet ja varajasenet lueteltiin ja ne elivat muutein oikein, paitsi taulukoissa Kopan Seifasta oli tehty perussuomalainen! Jussi kiisti loikan ja niinpd asia kerjati

- Esityslistalle tuctiin pari uutta pykalsa, joista toinen koski Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtymén seutuhallitusta ja tarkastuslautakuntaa. Yisjirvi sas seutuhallitukseen !
miehen. Tarkastuslautakuntaan taas tulee KOK nainen ja hénet jo nimettiin (Inkeri Haarla-Kettunen).
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Mielipidekirjoitus on halpaa nakyvyytta

KANAVAT: Oma paikallislenti, maakuntalehti, muut sanomalehdet,
ammattilehdet, harrastelehdet, ylioppilaslehdet.

NAIN:

Yksi liuska tekstid ajankohtaisesta, kiinnostavasta aiheesta, mieluusti
paikallisesta nikokulmasta. Sopivasti henkil6kohtainen, keskustelua herittivi,
muttei tahallisen provosoiva. Térkein asia "kidrkend". Napakka otsikko.

Hyva esimerkki:
"Keskisuomalaisen ja Helsingin Sanomien
TOU kO Aa ltO, J K I_ lisdksi olen kirjoittanut myos Suur-Jyviskylin

Lehteen, nyt jo lopettaneeseen Jyviskylin
Kaupunkilehteen, Jyviskylin Ylioppilaslehteen
(Jylkkiriin) sekd useisiin Keski-Suomessa
ilmestyviin aluelehtiin. Vuoden 2009
eurovaalikampanjan ajalta kirjoituksiani loytyy
myds useista muista maakuntalehdistd."
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Kun asia on tarkea, tee tiedote

KANAVAT: Oma medialista, oma verkkosivu, sahkopostilista,
oma FB-sivu, oma Twitter

NAIN:

Maksimissaan yksi liuska ja kaksi puhujaa. Téirkein asia
otsikkoon ja kidrkeen. Mieti jo kirjoittaessa toimittajan
kannalta - miki tdssd on uutinen? Yhteystiedot loppuun.

Hyva esimerkKki?

Pia Viitanen (sd.) — tana vuonna jo kolme tiedotetta,
2012 - 30 tiedotetta
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Blogi on tiedotetta kevyempi ja pohdiskelevampi

KANAVAT: Omalla verkkosivulla, ilmaisella blogialustalla,
verkkolehtien blogipalveluissa tai jonkun lehden blogistina.

ESIMERKIKSI NAIN:

Hyvi blogiteksti on keskustelunavaus, joka houkuttelee
kommentoimaan. Se kisittelee yhti ajankohtaista asiaa uudella tai

yllattavilld tavalla. Muista linkitykset!

Hyvia esimerkkeja: Otso Kivekas (HKI), Jaakko Stenhall (Tampere)
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Sosiaalinen media vaatii lasnaoloa

KANAVAT: Facebook-sivut ja tilaukset sallivat FB-
profiilit, Twitter, muut itselle luontevat kanavat

ESIMERKIKSI NAIN:
Jaa lyhyiti paivityksi4, linkiti juttuihin, jaa omia blogeja ja muita teksteji,
kuvia ja videoita. Esitd kysymyksii, haasta seuraajiasi. Muista vastata

kommentteihin ja ole valmis kiymaiin keskustelua. Kommentoi muiden
tekstejd. Kopio parhaat kidytinnoét.

Hyva esimerkki:

Johanna Sumuvuori (HKI)

Helsingin

tietotekniikkaohj¢ L
Istun parhaillaan '/— 1 !218

Politician
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Notes 2 Likes Videos
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Juttuvinkit, haastattelutarjoukset

KANAVAT: Medialle esimerkiksi sahkopostikutsuna
tilaisuuteen, henkilokohtaisena viestina

ESIMERKIKSI NAIN:

Kutsu tapahtumaan, vinkki mielenkiintoisesta haastateltavasta,
vinkki valtuustossa puhuttavasta aiheesta, taustatapaaminen.

HYVA ESIMERKK]:

Aiti ja poika
kunnallisvaaliehdokkaina
eri kaupungeissa.




Yhteydenpito toimittajiin

KANAVAT: Valtuustojen kokoukset,
toimittajatapaamiset, tutut toimittajat

ESIMERKIKSI NAIN:

Kutsukaa oman kuntanne politiikkaa seuraava
toimittaja kahville ja taustoittakaa tulevan

kauden tirkeitd kysymyksii.

Hyva esimerkki:
Sirpan valtuusto-
ja hallituskoosteet

Espoossa
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"Muut valineet" - tempaukset,
videot, meemit, mika muu?

KANAVAT: YouTube some, "'missa vain”

Hyvia esimerkkeja: -. W‘Wﬂ‘:‘“amh ;ENNAKKOON'
Pekka-videot, VINON A D e
vaalimeemit




Kriisiviestinta on tavallista
viestintaa, mutta nopeutettuna

» TEHKAA YHDESSA SUUNNITELMA
- NOUDATTAKAA SUUNNITELMAA

1) Selviti, miti todella on tapahtunut.
2) Tiedota asiasta niille, joiden pitii
tietdd siita.

3) Ohjaa kyselyt oikeaan osoitteeseen.
4) Ald jatka keskustelua, ellei ole aivan

pakko.




Tulos?

« Aseta konkreettisia tavoitteita,
joiden toteutumista voi seurata.

- Tee pistokokeita politiikkaa
"kevyemmin" seuraavien parissa.

« Ole itsellesi armollinen.




